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                                                             北京信城通数码科技有限公司

数字证书(电子密钥)使用说明

流程总览：
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申请数字证书

二

获得数字证书

三

安装电子密钥驱动

四

使用 数字 证书办理业务

 
1、 申请数字证书

初次申请需要向信城通提交资料并交纳费用，信城通收到资料和汇款后向用户寄出电子密钥。

详细申请流程参见信城通首页（www.itownet.cn）左侧，“数字证书业务-->数字证书申请”

2、 获得数字证书

收到信城通邮寄的电子密钥以及驱动安装光盘，如图所示：
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3、 安装电子密钥驱动

1、 驱动获取路径/渠道
· 电子密钥附带的光盘；

· 信城通公司业务网站上下载（www.itownet.cn ->用户下载->信城通桌面安全套件 ）。
2、 驱动安装程序选择
· 您可以直接使用光盘或网站上下载的驱动进行安装

· 光盘版和下载版两种驱动程序区别说明
(1) 光盘版的驱动版本为V2.5.13,其安装文件如下图：
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一般放入光盘会自动提示安装，如果没有，您也可以运行“setup.exe”进行安装。
(2) 从网站上下载的驱动版本比光盘中的驱动版本要新，为V2.6.03。下载后您需要先解压，解压后文件如下图：
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解压后就可以运行“setup.exe”进行安装了。
3、 驱动安装说明书
· 强烈建议您在安装的时候对照安装手册进行安装，安装手册您可以从以下方式获得：

(1) 可查看随电子密钥附带的安装手册
(2) 也可到信城通网站-->用户下载-->“信城通桌面安全套件(安装说明书)”中下载。
4、 检验是否安装成功

驱动安装完成后，将电子密钥插入电脑的USB接口，如果电脑桌面右下角有[image: image6.png]


图标，说明您安装成功。 
4、 使用数字证书办理业务

1、 将电子密钥插入电脑USB接口（电脑桌面右下角出现[image: image7.png]


图标表示可以正常使用）
2、 进入信城通首页www.itownet.cn  

3、 业务注册（用户操作）
例如：选择要申办的业务进行业务注册（货物报检、原产地证等），在“企业申报”中点击“货物报检”下的“总平台入口”
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· 系统会提示您选择证书，按“确定”即可
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· 然后需要输入您的电子密钥口令（默认是1234）
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· 输入口令后您可以进入到电子申报系统，第一次登录需要填写网上申报申请表
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· 特别说明：报检注册号为10位，产地证注册号为9位。如果您需要办理产地证，您需要勾选“曼谷协定产地证”一项。 

· 如实填写申请表后点“保存”，等待信城通审核。
4、 业务注册审核（信城通公司业务受理员操作）
· 用户业务注册后，请等待信城通业务受理员审核，将在一个工作日内审核完成。如果用户急于办理业务，请与信城通联系。
5、 业务办理（用户操作）
· 审核通过后再次登录您可以看到如下界面，此时您可以选择您需要办理的业务：
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· 使用中有任何问题请与信城通客服中心联系。
全国统一客户服务电话：400-610-9933
北京信城通数码科技有限公司
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